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Identification du traitement

	Objet du développement (1)


	Modélisation Workflow – Déclenchement, fin workflow

	Module / sous-module SAP
	BC-WF

	Demandeur (2)
	Côme HUGOT



	Interlocuteur fonctionnel (3)
	Côme HUGOT

	Priorité fonctionnelle
	 FORMCHECKBOX 
 Indispensable
 FORMCHECKBOX 
 Utile
 FORMCHECKBOX 
 Confort



	Type de développement (4)
	Paramétrage & implémentation

	Périmètre

(5)
	Template

	Evènement déclencheur et fréquence (6)
	Démarrage du workflow Litige Facture pour SME  



	Documents de référence (7)
	· THALIS_BO\FI_Workflow_Litiges fact\ FON-FI-Workflow litiges factures-V1.5.doc
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Description détaillée du besoin fonctionnel


Il s’agit d’être capable de déclencher et d’arrêter les procédures workflow concernant les litiges factures au moment adéquat.

Pour cela, il est nécessaire de réagir au :

· Déblocage des factures ( transaction MRBR) : Lorsque tout les postes d’un facture ont un même motif supprimé. Il est nécessaire de publier tel évènement pour chaque motif (prix, quantité, manuel).

· « Prévu pour le contrôle en arrière plan »  : il s’agit de réagir lors de la création de facture prévue pour le contrôle en arrière plan

· Blocage manuel : lors de la comptabilisation d’une facture ayant au moins un poste bloqué manuelement.

L’objectif est donc de générer des évenements Workflow au moment ci dessus. 

Solution mise en œuvre : Déblocage des factures 

La gestion des déblocage est assuré par la réaction au document de modification généré lors du déblocage de la facture (objet doc de modif INCOMINGINVOICE) :

report : RSSCD100 : INCOMING Invoice
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les évenements suivants sont publiés (objet BUS2081) :

· Zcleared_SPGRQ  « Tous les postes bloqués manuel supprimés »

· Zcleared_SPGRM « Tous les postes bloqués quantité supprimés »

· Zcleared_SPGRP « Tous les postes bloqués prix supprimés »
Solution mise en œuvre : Prévu pour le contrôle en arrière plan 
Processus

Transaction MIRA : Création facture pour contrôle en arrière plan

La facture est crée avec le statut « Prévu pour le contrôle en arrière plan »

Report RMBABG00

Le contrôle facture est effectué avec pour résultat :

· Comptabilisation de la facture ( Event BUS2081.POST)

· Facture en erreur : statut de la facture passe en « Erroné » 

Les actions possibles sont alors :

· Planifier un nouveau contrôle en arrière plan : statut de la facture passe en « Prévu pour le contrôle en arrière plan »

· Supprimer la facture (Event BUS2081. CANCELLED)

· Maintenir la facture : statut de la facture passe en « Maintenu, saisi » (non utilisé) 

On considère qu’un délai doit être définit entre la création de la facture « Prévu pour le contrôle en arrière plan »  et le lancement proprement dit du workflow ( procédure stock et hors stock). 

Ce délai permet de s’affranchir de la gestion des traitements du report RMBABG00.

Le besoin ensuite est d’être capable de contrôler l’existence de poste n’ayant pas de réception et de lancer si nécessaire le Workflow correspondant.
Problématique

Il n’y a pas d’évènement en standard pour gérer la notion de « Prévu pour le contrôle en arrière plan ».

Le seul événement publié est le « BUS2081.CREATED »

Il s’agit de publier l’évènement « BUS2081.zcreated_ctrlbatch » lors de la publication de l’évent « BUS2081.CREATED ». 

Ceci est fait en ajoutant un module fonction de contrôle sur l’événement CREATED qui assume la publication de l’événement zcreated_ctrlbatch » 
Solution mise en œuvre : Blocage manuel 
Le business add-in INVOICE_UPDATE permet de générer cet évenement (Zblockedman). Une autre alternative consiste à modifier le standard directement et dupliquer la gestion des évènements standard blockedPrice et blockedQuant ( cf SM Avis : 1000029384 « TBO-Publication Event " blocage manuel ").
Paramétrage

	Déblocage de la facture 

	Transaction 
	SWEC
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Le module fonction “ZWF_BUS2081_EVENT »  permet de publier les évènements du BUS2081 

	Prévu pour le contrôle en arrière plan 

	Transaction
	SWETYPV
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Implémentation

	Groupe Fonction
	ZFWFZBUS2081

	ZWF_BUS2081_EVENT 
	Déblocage facture :

Publication des events si document de modification contient la suppression d’un motif et qu’il ne reste aucuns motif existant



	ZWF_BUS2081_RECEPT
	contrôle en arrière plan :

si event = CREATED  et statut = batch

· publication event



	BOR

	OBJET ZBUS2081
	Ajout des événements 

· Zcleared_SPGRQ  « Tous les postes bloqués manuel supprimés »

· Zcleared_SPGRM « Tous les postes bloqués quantité supprimés »

· Zcleared_SPGRP « Tous les postes bloqués prix supprimés »
· Zblockedman « Un poste de ce document comprend au moins un blocage manuel »

· zcreated_ctrlbatch « Crée prévus pour le contrôle en arrière plan »

	Business Add-in

	INVOICE_UPDATE
	Blocage manuel : (ZINVOICE_UPDATE : CHANGE_IN_UPDATE)

Si le statut de la facture est « 4- Correct, non terminé” ou “5-enregistré” 

Et qu’il existe un poste bloqué manuellement, publication de l’évent 


Transport

	Ordre
	Source
	Type

	DS2K919220       E010643      wf Litiges prix
	Template
	Workbench 

	DS2K919810 120   E010643      Paramétrage WF Event BUS2081.zcreated_ctrlbatch
	Template
	Workbench/Custo
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